INICIATIVAS DE LA SECRETARIA DE
ESTADO DE TURISMO EN TURISMO AZUL

SUBDIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y SOSTENIBILIDAD TURISTICA
SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO
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'3 OBJETIVOS BASICOS

Para hacer que el sector turistico espanol sea mas resiliente,
mas diversificado y genere mejores puestos de trabajo.

+ SOSTENIBILIDAD + DIGITALIZACION + COMPETITIVIDAD

La rentabilidad de cualquier Tecnologias disruptivas como la Espana es desde 2015 el pais
actividad turistica pasa por la IA, ofrecen mecanismos para mas competitivo turisticamente
integracion respetuosa con el desarrollar un autentico sistema segun el World Economic
medio en el que se desarrolla de inteligencia turistica Forum.

Financiado por Plan de
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SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

» Reducir las emisiones vinculadas al turismo (Aprox el 9 %
del total de las emisiones en Espafa)

@ * Preservar los espacios naturales que son a su vez atractivos

turisticos
m 57 Reservas de la Biosfera
m 15 Parques Nacionales
m 15 Ceoparqgues
* No causar danos significativos al medio ambiente y

SOSTE N I BI LI DAD compensar la accion humana sobre este.

Es mucho mas que SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL
2 : « Ayudar a fijar la poblacion al territorio
recic | a.l e... @E = Repartir las cargas del turismo en todo el territorio
E])i’ * Cenerar oportunidades en toda la geografia esparniola
s Vincular la actividad turistica al desarrollo de las comunidades

SOSTENIBILIDAD SOCIOECONOMICA

» Repartir los beneficios de la actividad turistica

« Compensar las cargas socioeconomicas del turismo
» Crear mejores puestos de trabajo

* Formar mejores profesionales mejor retribuidos

Financiado por Pt
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La digitalizacion del sector turistico es clave para seguir atrayendo a
turistas cada vez mas hiperconectados y con estancias de mayor
valor anadido.

DIGITALIZACION

Es mucho mas que
paginas web...

& BMART CITY o

o (%]
Djqj, ano®
"Gitalizacion de deS™

El objetivo es triple: la digitalizacion de las empresas, la
digitalizacion de los destinos y la adquisicion de competencias
de todos los actores implicados en la cadena de valor

Financiado por Plan de
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CALIDAD

= Mejores productos y servicios.
= Sistermas de monitorizacion y certificacién de la calidad.

’ ‘ * Formacion de profesionales.
» Renovacion y adecuacion de infraestructuras turisticas
{publicas y privadas).

COMPETITIVIDAD EXPERIENCIAS SINGULARES

» Diversificacion de la oferta gracias a una nueva cartera de

ES M UChO mas que ) productos y experiencias.
. \/‘ P » Explotacion de recursos turisticos unicos como &l patrimonio
pFeCIOS cultural y natural.

» Creacion de redes de actores a lo largo del pais en torno a un
mismo producto (rutas).
* Promocion singularizada de experiencias segmentadas.

Atraeremos viajeros de mas calidad
para generar mayor valor anadido

it Financiado por Plan de
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COMPONENTE 14

TRANSFORMACION DEL
MODELO HACIA LA
SOSTENIBILIDAD

1.923 M€

Planes de Sostenibilidad en Destino
Planes de Sostenibilidad Social
Sistema de Sostenibilidad Turistica y
Sistema de Inteligencia Turistica
Elaboracion de la Estrategia 2030

DIGITALIZACION
E INTELIGENCIA
TURISTICA

337 M€

Digitalizacion de empresas
Digitalizacion en destinos

3.400 M€

RESILIENCIA
TERRITORIOS
EXTRAPENINSULARES

220 M€

Canarias

Islas Baleares

Ciudad Auténoma de Ceuta
Ciudad Auténoma de Melilla

COMPETITIVIDAD
TURISTICA

920 M€

Desarrollo de productos
Eficiencia energética
Conservacion de Patrimonio
Apoyo al comercio en ZAAT (SEC)



1. Programa Experiencias
Turismo Espana (C14.104)

e Financiado por Plan de
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PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Objetivo:
ESTRATEGIA DE CREACION, Fortalecer las redes de actores que trabajen en la creacion
INNOVACION Y FORTALECIMIENTO ., . . . ; ;
DE LA OFERTA PAIS o adaptacion de experiencias a nivel pais, asi como
EXPERIENCIAS aumentar y mejorar la cartera de experiencias turisticas en
Espafa para su posterior promocion internacional.

TURISMO ESPANA

Convocatoria 2021
34 proyectos de 224 beneficiarios (26 M€)

Convocatoria 2023:
36 proyectos de 204 beneficiarios (20M€)

e Financiado por Plan de
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PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Objetivos especificos

A. Mejorar la sostenibilidad de las experiencias turisticas, tanto la medioambiental, como la social y la
econdmica, al incorporar buenas practicas y alinearlos con objetivos de transicion ecolodgica, reto
demografico y economia circular.

B. Impulsar la transicion digital aplicada tanto a recursos, como a productos y servicios para transformar
experiencias turisticas ya existentes o permitir el surgimiento de nuevas experiencias turisticas y mejorar la
eficiencia, la accesibilidad y la agilidad.

C. Mejorar el intercambio de buenas practicas para lograr un crecimiento inteligente, sostenible e inclusivo
en los territorios y contribuir a una mayor cohesion social y territorial en los espacios turisticos.

D. Apoyar a las entidades que ya trabajan en légica cooperativa, como el tejido asociativo y otros modelos
de entidades turisticas, para mejorar la confianza entre los agentes y promover la mejora del trabajo en
red.

E. Mejorar la capacidad de resiliencia, aumentando la preparacion de las empresas, los destinos y la
ciudadania frente a las crisis o problemas que el sector enfrenta.

it Financiado por Plan de
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PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Lineas de accion

INNOVA

INTEGRA

COMUNICA

eImpulso o fortalecimiento de las redes de actores y
los relatos; los recursos y su sostenibilidad y Ia
transformacion digital de los procesos de las
Experiencias Turismo Espaia

eIntegrar en las experiencias Turismo Espafia el
entorno productivo cercano, las sociedades de acogida
y la diversidad de perfiles del turista.

eMejorar la comunicaciéon de los valores, en especial
los relacionados con seguridad y resiliencia, de las
Experiencias Turismo Espafia y convertirlas en uno de
los pilares de la promocidn exterior de nuestro pais.

** Financiado por
* - r
NS |2 Unién Europea ﬁ-} DDA | Erssocemos
** * ** i Y TURISMO
NextGenerationEU -
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PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Programas

REDES

Linea 1
RECURSOS

INNOVA

PROCESOS

ENTORNO
PRODUCTIVO

SOCIEDAD
LOCAL

DIVERSIDAD

VALORES

CONTENIDOS

MEDIOS

Creacion o fortalecimiento de redes de actores en torno a una
Experiencia Turismo Espafia

Desarrollo o mejora del recurso turistico base para la
creacioén de Experiencias Turismo Espafia

Impulsar
turisticas

la transformacion digital de las experiencias

Incorporacion de la economia circular y de proximidad en
experiencias turisticas

Impulso y difusion de practicas de cohesion social y territorial
de Experiencias Turismo Espafia

Adaptacion de las experiencias a la diversidad de los perfiles

Mejora de los protocolos de seguridad y de su comunicacién

Elaboracion de planes de comunicacidn y experiencias cliente
final coordinados

Integracion de herramientas digitales en la propia experiencia

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

%I CINETETE) SECRETARIA DE ESTADO
DE INDUSTRIA DETURSMO
Y TURISMO

Construccion de historias inspiradoras y mejora de
las narrativas

Mejora en uso de recursos, procesos de gestion y/o
en la prestacion de servicios sostenibles

Formacion para la sostenibilidad y la digitalizacion en
experiencias turisticas

Impulso de procesos de gestion y/o prestacion de
servicios adaptados a la economia circular

Mejora de los procesos de gestion y/o prestacion de
servicios con perspectiva de cohesion social

Formacién en y para la diversidad en diferentes
Experiencias Turismo Espafia

Actuaciones de traduccion y adaptacion a mercados y
perfiles considerando valores

Creacion de materiales de comunicacidn especificos

Nuevas herramientas TIC para la distribucion y

comercializacion

Plan de
Recuperacion,

Transformacion
‘ y Resiliencia



PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Beneficiarios

* Asociaciones o Federaciones
* Fundaciones J
* Agrupaciones de interés econdmico | .
* Empresas turisticas o pymes
* Entidades religiosas .
* Entes de cooperacion turistica —® »
municipal, comarcal, provincial y
autondmica

Financiado por Plan de
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PROGRAMA DE EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA

Beneficiarios

’t"}t
L

-

Los beneficiarios deberan tener un ambito territorial de
actuacion que afecte, al menos, a tres comunidades
autonomas.

Los beneficiarios podran presentarse a titulo individual o como
parte de un proyecto de cooperacion.

a) Beneficiario Unico: ambito de actuacion sera nacional
o con implantacion en mas de tres comunidades
auténomas.

b) Proyecto en agrupacion: la suma de los ambitos
territoriales de actuacion de todos los beneficiarios
deberd ser de, al menos, tres comunidades
auténomas diferentes.
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EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA 2021

RED DE CRUCEROS COSTEROS Y
FLUVIALES DE LOS DESTINOS NAUTICOS
SOSTENIBLES DE ESPANA

RED DE TURISMO PESQUERO DE ESPANA

RED DE PUEBLOS DEL SURF

“r Financiado por
* - r
o x la Unién Europea
** i* .
* NextGenerationEU

i
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Y TURISMO

SECRETARIA DE ESTADO
DETURISMO

Plan de
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EXPERIENCIAS TURISMO ESPANA 2023

GREEN DIVING PASION POR LOS
OCEANOS Y MARES

PLAYAS SIN LIMITES

TURISMO DE EMBALSES

Financiado por Plan de
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2. Programa de Planes de

Sostenibilidad Turistica en
Destinos (C14.101)




COMPONENTE 14 3.400 M€

C14.101
Submedida 2
Programa PSTD

1.858 M€

18

© . Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destino

Aprobada por unanimidad en Conferencia Sectorial de Turismo en
julio de 2021.

Ok Programa de Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino

Submedida 2 de la inversién 1 (C14.101).

Configurar en cada territorio y destino una respuesta ante los retos
de la sostenibilidad.

Actuacion cooperada entre los tres niveles de la Administracion:
Administracion General del Estado, comunidades auténomas vy
entidades locales.

Planes Territoriales compuestos por PSTD y ACD.




OBJETIVOS GENERALES

19

Implementar actuaciones de caracter transformador
orientadas al impulso de la sostenibilidad turistica en su
triple vertiente: medioambiental, socioecondmica vy
territorial.

Impulsar la cohesion territorial y el desarrollo equilibrado
del potencial turistico en el conjunto del territorio, al
tiempo que pretende consolidar vinculos de solidaridad en
el interior de las comunidades, de manera que contribuyan
a la solucion de problematicas comunes de las dimensiones
ambiental, socioeconémica y territorial de la sostenibilidad.

Financiado por

***** o
o x la Unién Europea
*****

NextGenerationEU

Sostenibilidad social/cultural
Sostenibilidad econémica

Sostenibilidad medioambiental

% presupuesto por eje de sostenibilidad

Plan de
MINISTERIO Rec cio
3 DEINDUSTRIA ~ EFGRRADEETADS ecupera IO_n’,
Y TURISMO Transformacion
N ‘ y Resiliencia



TI P 0 S D E Gran destino urbano (Madrid ?:{E:;Eﬁli?em nemil W
D E STI N O Espacio natural 158 mill. —

Los planes territoriales

. . Destino rural con identidad turistica
apoyan al conjunto de Destino urbano 208 mill. —__ o 1033 mill.

los destinos turisticos
espanoles, cualquiera
qgue sea su escala y el

Ciudad con identidad turistica

tipo de demanda al 250 mill.

—

gue responda.

Destino de sol y playa muy internacionalizado _/
308 mill.

L

¢

Destino de sol y playa mixto/residencial 454 mill.

. . Plan de
DRGSR  mpeeee Reguperscln,
Y TURISMO s Transformacion
y Resiliencia
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ANALISIS DE LOGROS Y EFECTOS

A nivel pais

Se han puesto en marcha 500 PSTD y 60 ACD
que suponen mas de 5.000 actuaciones que
contribuyen a una transformacion de los
sostenibilidad

destinos hacia la
medioambiental, econdmica y social.

Programa Extraordinario de Sostenibilidad Turistica en
Destinos

Sostenibilidad Sostenibilidad Sostenibilidad

social/cultural econémica

medioambiental

21

Mejora movilidad
Patrimonio cultural
Accesibilidad
Aparcamientos disu...
Comunicacién y sen...
Gestién de flujos
Comercio tradicional
Autocaravanas

Participacion agentes

o mill. 20 mill.

Mitigacion CC
Infraestructura ciclista
Restauracién ambien...
Senderos y miradores
Adaptacion CC
Movilidad eléctrica
Residuos

Puntos de carga
Planes de movilidad
Recursos hidricos
Certificacién sosteni...
ZBE

o mill. 100 mill.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Edificios municipales
Creacién producto
Elementos urbanos
Webs/apps

Ente gestor
Sistemas de calidad
Desarrollo digital
DTI

Sefializacién

Areas recreativas
Infraestructura digital
Parques y jardines
Folletos digitales

. . Formacién

4o mill. 60 mill, Realidad virtual

Seguridad e higiene

Paseos maritimos

Evaluacién resultados

Escucha activa

o mill. 50 mill. 100 mill.
Ecoturismo
T.azul
T. cultural
T. activo
T. gastronémico
T. deportivo
T. wellness.
T. MICE
200 mill. o mill. 100 mill. 200 mill.
Plan de
MINISTERIC Recuperacion
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3. Embalses y aguas de
Interior como destinos
turisticos sostenibles




Cl4-Inversion 1: Transformacion del modelo turistico hacia la sostenibilidad

La inversidon 1 del componente 14 se desarrolla mediante |la Estrategia de
Sostenibilidad Turistica en Destinos, que pretende situar Ia
sostenibilidad como piedra angular de la transformacion del modelo
turistico, articulando mecanismos de cooperacion entre Administraciones
Publicas para la consecucion de fines comunes y la resolucion de
problemas transversales, impulsando la transformacion verde y digital
en el sector turistico, asi como la mejora en su competitividad.

ACTUACIONES
< COHESION (CCAA)
’ PLANES TERR TORIALES
PROGRAMA BLANES
i SOSTENIBILIDAD
SRS e TURISTICA DESTINO mﬁiﬁ,ﬂgﬁo
EXTRAORDINARIO
ESTRATEGI SOS TENIBILIDAD PLAN NACIONAL
DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINOS
- PROGRAMA
TURISTICA EN SOSTENIBILIDAD oL ANES TERR TORIALES
TURISTICA DESTINO TERR
DESTINOS Fome
| B, -’ -
Bi= = &= =— EL PRESUPUESTO ESTIMADO ES DE 1858 MILLONES DE EUROS.
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PLAN TURISTICO NACIONAL TURISMO AZUL

" 4
A nivel pais
En el marco de la Estrategia Turistica de Sostenibilidad en
Destinos, en el ambito de la Conferencia Sectorial, se

establecen una o varias prioridades estratégicas en
materia de politica nacional turistica.

En 2023, |la prioridad acordada en Conferencia Sectorial
fue fomentar planes de Sol y Playa-Turismo Azul.

v’ Se recibieron 84 propuestas de 15 CC. AA.
v’ Se financiaron 8 PSTD y 4 ACD en 11 CC. AA.

v Supuso un reparto adicional de 33,5 M€
s Financiado por

I 'a Union Europea
NextGenerationEU
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PLAN TURISTICO NACIONAL TURISMO AZUL

A nivel pais

e Mayor vinculo la cultura y el patrimonio maritimo y fluvial: recuperacidén de antiguas rutas de
navegacion, la puesta en valor de tradiciones pesqueras, la promocion de la gastronomia local
basada en productos del mar y los rios, el ecoturismo marino, la navegacion recreativa o el buceo.

* La conexion de los destinos de turismo azul de costa e interior con su territorio.
* La reconversion de espacios degradados.

* Un cambio de modelo de movilidad que incentive el uso de transportes limpios, mejore y ordene
los accesos a los espacios naturales, controle aforos y limite la congestion de vehiculos.

* Actuaciones de mitigacion y adaptacion al cambio climatico en destinos de turismo azul de costa
e interior.

s Financiado por Plan de
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES

A nivel pais

5.941.822 €

. N2 de
Anualidad . Presupuesto
actuaciones
2021 63 13.345.137 € .
m Fluvial
2022 65 15.320.850 €
B Lacustre
2023 52 10.643.709 € ol
E
Total 180 39.309.696 € mbalse

28.341.971 €

. Financiado por r—
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES

A nivel pais

. N2 de
Anualidad . Presupuesto
actuaciones
2021 63 13.345.137 €
2022 65 15.320.850 €
2023 52 10.643.709 €
Total 180 39.309.696 €

27

Financiado por

la Unién Europea

NextGenerationEU

CCAA N° de Actuaciones Presupuesto (€)
Andalucia 38 6.702.974
Catalufia 24 6.513.214
Castillay Ledn 34 6.306.408
Extremadura 6 3.786.000
Galicia 19 2.704.962
Aragon 12 2.462.491
Castilla-La Mancha 9 1.703.900
Pais Vasco 9 1.699.000
Regién de Murcia 6 1.668.243
Comunitat Valenciana 3 1.352.928
La Rioja 6 1.291.097

Illes Balears 2 1.020.000
C.F.de Navarra 5 730.373

P. de Asturias 3 575.500
Comunidad de Madrid 2 420.000
Cantabria 2 372.606
Total 180 39.309.696

Plan de

%I CINETETE) SECRETARIA DE ESTADO
DE INDUSTRIA DETUREMO
Y TURISMO
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES
PSTD de Toledo (Ayto. de Toledo)

Actuacion: “Proyectos en la
senda del rio. Conexion
con la Ciudad Patrimonial e
Historica”

Presupuesto: 1.000.000 €

28

Conectar el rio Tajo con la ciudad patrimonial de Toledo

Varias actuaciones que pretenden conectar la senda del Tajo con la ciudad
patrimonial e histérica de Toledo en varios puntos, mejorando las condiciones
de conservacion, accesibilidad, iluminacién, pavimentacién e integracion.

Actuaciones en ejecucion

* Conexion de la senda Sabatini con |la Vega Baja

* Conexion con el Circo Romano

* Pasarela Puente de |la Cava

* Pasarela Torredn de la Cava

* Accesibilidad del tramo San Martin-Casco Historico

R Financiado por Pt
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES

ACD Valencia (Diputacion de Valencia)

Actuacion: “Eliminacion de Una especie invasora
cafas en rios y riberas Las cafias son una especie invasora de rapido crecimiento que dificulta el flujo
afectados por la DANA” del agua, incrementa el riesgo de desbordamiento y obstruyen infraestructuras.

Medida correctiva, preventiva y adaptada a la situacion actual
Presupuesto: 1.095.000 € Se prioriza la limpieza y la rehabilitacidon de las zonas afectadas por la DANA de
octubre de 2024, esencial para la recuperacion del entorno y la reactivacion de

los recursos turisticos para redistribuir los flujos turisticos desde el litoral hacia
el interior.

Actuaciones en ejecucion
* Limpieza, desbroce y retirada de cafias y otros residuos vegetales.
* Recuperacion y equipamiento de los espacios turisticos.

s Financiado por Plan de
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES
PSTD de Mojacar (Ayto. de Mojacar, Almeria)

Actuacion: “Pasarela Microhabitat de flora y fauna
mirador sobre el rio La desembocadura del rio Aguas cuenta con un microhabitat muy caracteristico
Aguas” gracias a la inaccidén del hombre y el paso del tiempo.

Actuacion respetuosa

Presupuesto: 460.9477 € Se pretenda causar el minimo impacto en el entorno natural, pero permitir el
avistamiento de la fauna existente en la desembocadura del rio. La pasarela en
la que se ubicara el observatorio-mirador permitira el transito a pie por la zona,
en la que se ubica una carretera que también atraviesa el rio.

s Financiado por Plan de
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TURISMO DE AGUAS DE INTERIOR Y EMBALSES
PSTD Castril, paraiso natural (Ayto. de Castril, Granada)

Actuacion: “Via verde del 5,36 km de recorrido

Embalse del Portillo” Se rehabilita una ciclosenda en el margen izquierdo del embalse del Portillo que
permite la circulacién de bicicletas, pequefios vehiculos eléctricos y peatones y

Presupuesto: 336.973 € supone un acceso sencillo al Parque Natural de la Sierra de Castril.

Jardines de especies tipicas
Junto a la senda se crean jardines de especies tipicas de la zona que se

identificaran mediante placas y sistemas digitales para obtener informacién de
las especies y la biodiversidad de la zona.
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